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ERIKS SUPPLIER CODE OF CONDUCT

D
        ieser Lieferantenkodex soll unseren Lieferanten und Vorlieferanten als Richtlinie zur Einhaltung  

        internationaler Standards für Qualität, Gesundheit, Sicherheit, Umweltmanagement, 

        Menschenrechte und Unternehmensethik dienen. Das bedeutet im Wesentlichen eine Kultur der 

kontinuierlichen Verbesserung zu verfolgen und dabei alle Menschen gerecht zu behandeln, natürliche 

Ressourcen zu schonen, die Umwelt zu schützen und dies mit Einbezug der Gesellschaft zum Wohle aller.  

Wir sehen eine starke Verbindung zwischen einer soliden gesellschaftlichen und ökologischen Leistung und 

effizientem wirtschaftlichem Erfolg. Indem wir gemeinsam daran arbeiten unsere Standards ständig weiter 

zu verbessern, werden wir jetzt und in der Zukunft den Erwartungen unserer Kunden und Investoren 

gerecht werden. Vielleicht übertreffen Sie schon heute diese Standards; in diesem Fall möchten wir Sie 

ermutigen, auch Ihre Zulieferer zu bitten entsprechend zu handeln. Wenn Sie noch nicht so weit sind, dann 

fordern wir Sie hiermit auf, diese Standards zu befolgen und partnerschaftlich mit ERIKS 

zusammenzuarbeiten. 

ERIKS n.v. Management Board 

SEHR GEEHRTER LIEFERANT,
BEI ERIKS SIND WIR DER MEINUNG, DASS NACHHALTIGKEIT ZUM 
GESCHÄFTSERFOLG BEITRÄGT. ALS VERANTWORTLICHES UNTERNEHMEN 
ENDEN UNSERE VERPFLICHTUNGEN NICHT AN UNSEREN FIRMENTOREN, 
SONDER ERSTRECKEN SICH AUCH AUF DIE MENSCHEN, DAS UMFELD UND 
DIE GESELLSCHAFT. UNSER ZIEL IST ES, EIN NACHHALTIGES UNTERNEHMEN 
ZU SEIN, INDEM WIR STETS NACH NOCH MEHR EFFIZIENZ STREBEN, 
POSITIVEN WANDEL FÖRDERN UND DIE GESELLSCHAFT STARK MACHEN. 
DAZU BITTEN WIR AUCH SIE GEMEINSAM MIT UNS BEIZUTRAGEN. 



1.0

2.0

ERIKS möchte gute Geschäfte machen, dies aber nur auf gute und faire Weise. Das bedeutet, dass ERIKS sich 

verantwortlich verhält und bei Entscheidungen und Handlungen durch Transparenz und ethischem Verhalten

immer auch das Wohl von Gesellschaft und Umwelt berücksichtigt. ERIKS möchte mit Lieferanten zusammen- 

arbeiten, die die gleichen Richtlinien verfolgen. 

Bei ERIKS ist Nachhaltigkeit fest in allen Überlegungen und Entscheidungen verankert, wenn es um Beschaffung 

und Investitionen geht. Entsprechend bemüht sich ERIKS um langfristige Beziehungen mit ihren Partnern, auch 

was den aktiven Dialog und die Aktivitäten zum Thema Nachhaltigkeit betrifft.

Auf dieser Basis hat ERIKS diesen Lieferantenkodex entwickelt. Der Kodex funktioniert als eine Supply Chain 

Initiative und ERIKS geht davon aus, dass seine Lieferanten sich entsprechend anschließen und auch von ihrer 

Supply Chain ähnliches erwarten. Dieser Lieferantenkodex ergänzt andere bereits bestehenden Vereinbarungen und 

Verträge zwischen ERIKS und seinen Lieferanten, sowie produktbezogene Nachhaltigkeitskriterien.

d
ie in diesem Kodex dargestellt Standards sind die Erwartungen, welche wir an unsere Lieferanten 

stellen einschließlich ihrer Muttergesellschaften, ihre Tochtergesellschaften und verbundenen Unternehmen,

wie auch an andere Unternehmen oder Personen, mit denen sie geschäftlich in Verbindung stehen, einschließlich 

Angestellten und Dritten. Wir erwarten, dass Lieferanten ihre Lieferbasis entsprechend informieren, aufklären, und die 

Einhaltung des Verhaltenskodex überprüfen. 

ERIKS erwartet, dass seine Lieferanten auf entsprechende Anforderung hin vollständige, korrekte und verständliche 

Informationen zu Produkten, Diensten und Vertragsbedingungen pünktlich liefern, sowie Transaktionsdaten und 

zusätzliche Informationen, wenn dies als notwendig erachtet wird.  

ERIKS behält sich das Recht vor, die Einhaltung dieses Kodexes mittels interner oder externer Prüfungen oder 

Gutachten zu überprüfen, und verpflichtet sich, im Sinne einer kontinuierlichen Verbesserung, sich an der 

Verbesserung der Standards unseren Lieferanten zu beteiligen, soweit erforderlich.

LIEFERANTENKODEX FÜR EINE 
NACHHALTIGE LIEFERKETTE

EINLEITUNG 

ALLGEMEINE ANFORDERUNGEN
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3.0

4.0

ERIKS erwartet, dass alle Partner die geltende Gesetzgebung und alle Vorschriften einhalten oder diese 

nach Möglichkeit noch übertreffen. Dies erfordert auch, dass neue Vorschriften und umgesetzt und die

folgenden Mindestanforderungen erfüllt werden.

Unsere Lieferanten werden die Grundsätze guter Beschäftigungspraktiken einhalten, welche die 

Arbeitskonditionen und die Gesundheit und Entwicklung seiner Mitarbeiter sicherstellen. 

Unsere Lieferanten werden ihren Angestellten Arbeitsverträge anbieten, welche mit allen anwendbaren Gesetzen 

und Regelungen in Einklang stehen. Ein Tarifvertrag muss den Erfordernissen der anwendbaren Gesetze und 

Regelungen zu Kollektivität entsprechen. 

ERIKS erwartet, dass seine Partner aktiv das Gemeinwesen vor Ort unterstützen und sich an gemeinschaftlichen 

Aktivitäten beteiligen und soziale Initiativen und Unternehmungen unterstützen.

Unsere Lieferanten sollen aktiv das gesellschaftliche Engagement ihrer Mitarbeiter vor Ort unterstützen, indem sie 

Freiwilligenarbeit und die Wissensvermittlung zugunsten sowohl der Gemeinschaft vor Ort wie auch der Mitarbeiter 

ermöglichen.

Unsere Lieferanten sollen den UN Global Compact anerkennen, welcher die Werte und Prinzipien der Universal 

Declaration of Human Rights (UDHR) und die Grundprinzipien und Rechte am Arbeitsplatz der internationalen 

Arbeitsorganisation (ILO) beinhalten. 

ERIKS erwartet, dass alle seine Partner alle anwendbaren Umweltgesetze und Regelungen einhalten oder 

vorzugsweise noch übertreffen. Dies bedeutet auch, dass Neuregelungen verfolgt, eingehalten und die 

folgenden Mindestanforderungen erfüllt werden. 

Es wird erwartet, dass unsere Lieferanten eine positive Haltung gegenüber relevanter Umweltfragen haben, was 

ihre Aktivitäten betrifft. 

Unsere Lieferanten sollen aktiv nach umweltfreundlichen Lösungen in Bezug zu ihren Produkten, Dienstleistungen 

und Prozessen, einschließlich Energieverbrauch, Emissionen, Transport, Verpackung, effizienter 

Materialverbrauch, Recycling und Wiederverwendung, suchen.  

Bevorzugt werden Lieferanten, welche ein zertifiziertes Umweltmanagementsystem haben oder darauf hinarbeiten, 

entweder entsprechend DIN EN ISO 14001 oder EU Eco-Management Audit Scheme (EMAS), oder ein eigenes, 

von einer anerkannten Organisation geprüftes Umweltsystem, (z. B.  SEDEX, EcoVadis, Achilles).

SOZIALE VERANTWORTUNG 

UMWELTVERANTWORTUNG 
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5.0

6.0

Unsere Lieferanten müssen, was ihre Aktivitäten betrifft, eine positive Haltung gegenüber relevanten Fragen zu 

Gesundheit, Sicherheit und Wohlergehen zeigen. Unsere Lieferanten geben klare Anweisungen, Informationen

und angemessene Schulungen um zu gewährleisten, dass ihre Angestellten im Stande sind ihre Arbeit zu leisten. 

Unsere Lieferanten beteiligen sich und beraten ihre Angestellten bezüglich täglichen Gesundheits- und 

Sicherheitsbedingungen und bemühen sich aktiv um eine hundertprozentige Unfallvermeidung am Arbeitsplatz. Zu 

diesem Ziel werden Unfälle und Beinaheunfälle berichtet und Ursachen untersucht, und die Arbeitssicherheit 

kontinuierlich verbessert. 

Unsere Lieferanten stellen Maschinen und Anlagen bereit und pflegen diese, um die Belastungen von Menschen zu 

reduzieren und die Sicherheit der Arbeiter gewährleisten; ebenso soll die sichere Lagerung und Nutzung von 

Substanzen gewährleistet sein. 

ERIKS erwartet, dass alle Partner alle anwendbaren Arbeitsschutzbedingungen einhalten oder nach Möglichkeit 

noch übertreffen. Dies verpflichtet auch dazu, sich über neue Regelungen auf dem Laufenden zu halten.

Bevorzugt werden Lieferanten, die ein zertifiziertes Sicherheitsmanagementsystem haben oder anstreben, entweder 

nach OHSAS 18001, DIN EN ISO 45001 oder einem eigenen Management System, welches durch Dritte 

validiert wurde.  

Von unseren Lieferanten werden passende, überprüfbare Qualitätsanweisungen, Richtlinien und Verfahren 

erwartet, sowie geeignete Aufzeichnungen, um sicherzustellen, dass die von ERIKS gestellten Anforder-

ungen auf effiziente und effektive Weise gänzlich erfüllt werden. 

Unsere Lieferanten werden gemeinsam mit ERIKS daran arbeiten, Prozesse kontinuierlich zu entwickeln und zu 

verbessern, um in der Lage zu sein, Produkte und Dienstleistungen zu liefern, welche die Erwartungen unserer 

Kunde übertreffen.  

Unsere Lieferanten werden mit ERIKS an Innovation und Entwicklung neuer Technologien zusammenarbeiten, um 

die Effizienz und Zuverlässigkeit von Produkte und Diensten zu verbessern, den Energieverbrauch zu verringern, 

Abfall zu minimieren und Umweltbelastung zu vermeiden. Lieferanten werden darauf achten, und entsprechende 

Strategien entwickeln, um Produktfälschungen zu vermeiden und ERIKS auch dabei helfen solche zu erkennen. 

ERIKS erwartet, dass alle Partner alle anwendbare Gesetzgebung und Regelungen bezüglich der Qualität einhalten. 

Dies verpflichtet auch dazu, sich über neue Regelungen auf dem Laufenden zu halten.

Bevorzugt werden Lieferanten, die ein zertifiziertes Qualitätsmanagementsystem haben oder anstreben, entweder 

nach DIN EN ISO 9001 oder einem eigenen Management System, dass durch Dritte validiert wurde.  

GESUNDHEIT, SICHERHEIT UND WOHLERGEHEN

QUALITät



Unternehmerische Entscheidungen der Mitarbeiter unserer Lieferanten dürfen nur auf 

der Grundlage von unternehmerischen Erwägungen beeinflusst werden.

ERIKS untersagt Bestechung jeglicher Art:

•  Dies betrifft das Anbieten, Geben, Fordern oder die Annahme einer Bestechung, ob in Form von Geld

oder Gewährung eines sonstigen Vorteils, an oder von Dritten;

•  Dieses Verbot hat weltweite Gültigkeit;

•  Das Verbot betrifft alle unsere Mitarbeiter, Manager, Vertreter und Beauftragte; und

•  betrifft unsere Geschäfte mit Dritten einschließlich öffentlichen Amtsträgern und Körperschaften,

Privatpersonen, Angestellte anderer Firmen, Vertreter oder jede andere Person oder Körperschaft die

Dienste im Namen von ERIKS erbringen

Ein Lieferant hat über einen Geschäftskontinuitätsplan zu verfügen, der die Sicherstellung, die Aufbewahrung und 

Wiederherstellung von Dokumentationen zu allen Verträgen und Transaktionen ermöglicht. 

Der Plan sollte außerdem eine Notfallplanung beinhalten, um die Supply Chain Fähigkeit aufrecht zu erhalten 

[Lieferkettenmanagement] und um in der Lage zu sein, ERIKS Nachfragen rechtzeitig im Falle von wesentlichen 

oder wiederkehrenden Versorgungsunterbrechungen, Arbeitskräftemangel, Geräte- oder Anlagenausfällen oder 

Feldrückläufen nachkommen zu können. 

ERIKS erwartet, dass alle Partner alle anwendbaren Gesetze und Regelungen bezüglich fairem Handel, lauterem 

Wettbewerb, Betrug und zu Bestechung einhalten oder übertreffen und den ERIKS Code of Business Conduct 

einhalten.
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7.0 UNTERNEHMERISCHE VERANTWORTUNG
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Kontaktdaten:
ERIKS begrüßt und unterstützt den Dialog mit allen Geschäftspartnern, deshalb setzen Sie sich bitte jederzeit mit 
uns in Verbindung. Wenn Sie Fragen oder Anliegen haben erreichen Sie uns unter sustainability@eriks.de 

ERIKS Holding Deutschland GmbH
Brönninghauser Straße 38
33729 Bielefeld
Deutschland

T+49 (0) 521 93 99 - 900

sustainability.eriks.com
www.eriks.de

Quellen:
Weitere Informationen zu den genannten Richtlinien in diesem Lieferkodex finden Sie hier: 

ERIKS Code of Business Conduct
http://eriks.com/en/about-eriks/code-of-business-conduct/ 

UN Global Compact 
https://www.unglobalcompact.org/about

The Universal Declaration of Human Rights 
http://www.un.org/en/documents/udhr/index.shtml  

International Labour Organization (ILO) Fundamental Principles and Rights 
http://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm  

DIN EN ISO 14001 
http://www.iso.org/iso/home/standards/management-standards/iso14000.htm

EU Eco-Management and Audit Scheme (EMAS) 
http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm  

SEDEX 
http://www.sedexglobal.com/ 

EcoVadis
http://www.ecovadis.com/

Achilles 
http://www.achilles.com/en?cont=uk

OHSAS 18001
http://www.bsigroup.com/en-US/OHSAS-18001-Occupational-Health-and-Safety/

DIN EN ISO45001 
http://www.bsigroup.com/en-US/OHSAS-18001-Occupational-Health-and-Safety/ISO-45001/

DIN EN ISO 9001
http://www.iso.org/iso/home/standards/management-standards/iso_9000.htm




